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Bilag 3 – Løsningsbeskrivelse 

Nedenfor bedes tilbudsgiver angive sine besvarelser af underkriteriet Kvalitet, jf. udbudsbetingelsernes afsnit 9.4. 
Tilbudsgiver bedes give en dækkende besvarelse, som er fagligt velfunderet, og hvor det klart og forpligtende fremgår, hvorledes tilbudsgiver vil levere ydelsen. 
Tilbudsgiver vil blive tildelt point i henhold til udbudsbetingelsernes afsnit 9.4. Der vil blive foretaget en samlet vurdering af underkriteriet.
Indsæt tilbudsgivers navn her:
	




Ved underkriteriet Kvalitet forstås kvaliteten af leverandørens driftsorganisation og samarbejde.
Der lægges i evalueringen vægt på følgende:
· At tilbudsgiveren sandsynliggør, at bestillingskontoret er organiseret og bemandet, så kørslen bliver effektiv, tilpasset lokale og fysiske vejforhold, og tager hensyn til befolkningssammensætningen, sæsonudsving (hvor antallet af passagerer og henvendelser ændrer sig væsentligt, f.eks. i sommerperioden og omkring ferier og helligdage), turisttrafik samt sammenhængen med færgetrafikken.
· At tilbudsgiveren har et rekrutterings- og oplæringsforløb for chauffører, der hurtigt sikrer chaufførerne bedst muligt kendskab til lokale og fysiske vejforhold samt befolkningssammensætningen.
· At tilbudsgiveren har organiseret sig, så der sikres tilgængelighed og det tættest mulige samarbejde mellem bestillingskontoret og Samsø Bus.
Indsæt besvarelse her:
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