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Kvalitetsstandard for pasning af nærtstående med handicap eller alvorlig 
sygdom, Lov om Social Service §118. 
Hvad er 
formålet? 

At give mulighed for, at ansøgeren kan varetage pasnings- og 
omsorgsopgaver over for nærtstående med handicap eller 
alvorlig sygdom i en begrænset periode, samtidig med at de 
bevarer tilknytningen til arbejdsmarkedet. 
 
Pasningsordningen kan ligeledes bruges til at afklare, hvilke 
foranstaltninger, der er behov og mulighed for på længere 
sigt. 

Hvilke aktiviteter 
indgår i 
standarden?  
 

Varetagelse af pleje- og omsorgsopgaver for nærtstående med 
handicap eller alvorlig sygdom som f.eks.:  

• Personlig hygiejne.  
• Af- og påklædning.  
• Hjælp til spisning.  
• Hjælp til rengøring, tøjvask m.v.  
• Forflytninger.  
• Hjælp til indtagelse af medicin.  
• Deltagelse i behandlinger, kontroller m.v.   

 
Parterne har pligt til at underrette kommunen om evt. 
ændringer i den nærtståendes tilstand. 

Hvad er omfang 
og varighed af 
ydelsen?   

Ansøgeren skal være i stand til at:  
• varetage omsorg og lindring  
• varetage praktisk hjælp og støtte  
• opholde sig i den nærtståendes hjem de fleste timer i 

døgnet. 
 
Ansøgeren kan ansættes i op til 6 måneder med henblik på at 
passe den nærtstående. Pasningsperioden kan forlænges med 
op til 3 måneder, hvis særlige forhold taler herfor.  
Der kan ydes én pasningsordning til ét sammenhængende 
sygdomsforløb eller handicap.  
Pasningsordningen kan opdeles i perioder af hele måneder. 
Forløbet aftales ved ordningens begyndelse.  
 
Ansøgeren kan aftale med sin arbejdsgiver, om orloven kan 
opdeles i kortere perioder end hele måneder. Aflønning sker i 
henhold til serviceloven § 118 stk. 2 med et fast månedligt 
beløb, som reguleres en gang årligt.  
 
Pasningsordningen kan deles af flere personer, hvis de alle 
opfylder betingelserne for ansættelse. Lønnen udbetales 
forholdsmæssigt i forhold til delingen af pasningsordningen.  
 
Behandling i udlandet mv.: § 118 er omfattet af 
bestemmelserne i bekendtgørelse om ydelser efter lov om 
social service under midlertidige ophold i udlandet. En 
pasningsordning kan dermed medtages i forbindelse med 
behandling på sygehuse i udlandet, kortvarige genoptrænings- 
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eller rekreationsophold mv. 
Hvem kan få 
ydelsen?  
  

Indsatsen tildeles erhvervsaktive, nærtstående personer til 
borgere, der har en betydelig og varig nedsat fysisk eller 
psykisk funktionsevne eller indgribende 
kronisk/langvarig/uhelbredelig lidelse.   
 
Ved langvarig sygdom forstås normalt lidelser, der forventes 
at vare et år eller mere.  
 
Ved uhelbredelig alvorlig sygdom forstås tilfælde, hvor der 
ikke er udsigt til helbredelse, men alene ydes livsforlængende 
behandling. 
 
Følgende skal være opfyldt:  

• alternativet til pasning i hjemmet er døgnophold uden 
for hjemmet.  

• plejebehovet jf. SEL § 83, stk. 1, nr. 1 svarer til et 
fuldtidsarbejde (37 timer pr. uge).  

• der er enighed mellem parterne om etablering af 
pasningsforholdet.  

• det vurderes, at der ikke er afgørende hensyn, der taler 
imod, at det er den pågældende person, der passer den 
nærtstående.   

Hvilke øvrige 
forhold gør sig 
gældende?  

Parterne har pligt til at underrette kommunen om evt. 
ændringer i den nærtståendes tilstand 
 
Kommunen kan i visse situationer vurdere, at 
pasningsforholdet ikke skal etableres f.eks.:  

• Hvis handicappet eller den indgribende lidelse medfører 
behov for en særlig faglighed hos den person der passer 
den nærtstående.  

• Hvis kommunen skønner, at pasnings- og 
omsorgsopgaverne er så fysisk eller psykisk belastende 
for personen, at det vurderes, ikke at være til gavn for 
hverken personen eller den nærtstående.   

Hvad er 
lovgrundlaget for 
standarden? 

Lov om social service, § 118.  
 
§ 118. En person med tilknytning til arbejdsmarkedet, der 
ønsker at passe nærtstående med betydelig og varigt nedsat 
fysisk eller psykisk funktionsevne eller indgribende kronisk 
eller langvarig, herunder uhelbredelig, lidelse i hjemmet, skal 
ansættes af kommunalbestyrelsen, når 

1. alternativet til pasning i hjemmet er døgnophold uden 
for hjemmet eller plejebehovet svarer til et 
fuldtidsarbejde, 

2. der er enighed mellem parterne om etablering af 
pasningsforholdet og 

3. kommunalbestyrelsen vurderer, at der ikke er 
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afgørende hensyn, der taler imod, at det er den 
pågældende person, der passer den nærtstående. 

Hvem i Samsø 
Kommune tildeler 
ydelsen?  

I Samsø Kommune behandles sager om pasning af 
nærtstående med handicap eller alvorlig sygdom i kommunens 
Myndighedsafdeling. 
 
Visitationen i Social, Sundhed og Beskæftigelse 
Søtofte 10 
8305 Samsø 
 
E-mail: visitatorer@samsoe.dk 
 
Sikker mail: kommune@samsoe.dk , att. Visitationen 
(Anvendes når der fremsendes personfølsomme oplysninger 
som navn eller CPR-nummer). 
 
Telefon: 87 92 24 15 og 87 92 24 16  
 
Telefontid alle hverdage kl. 8:00-9:00. 

Hvem leverer 
ydelsen?  

I Samsø Kommune behandles sager om pasning af 
nærtstående med handicap eller alvorlig sygdom i kommunens 
Myndighedsafdeling. 
 

Hvordan sikres 
dokumentation?  

Visitationen sker på baggrund af en konkret faglig og 
individuel helhedsvurdering. 
 
Der dokumenteres i den elektroniske borgerjournal.  

Hvad er 
kvalitetsmålene 
for ydelsen?  

Kvalitetsmålet for indsatsen er:  
 

• At en person med betydeligt og varigt nedsat fysisk 
eller psykisk funktionsevne eller indgribende kronisk 
eller langvarig, herunder uhelbredelig lidelse, kan blive 
passet af nærtstående i vante og hjemlige omgivelser. 

Klagevejledning  Borgeren har mulighed for at klage over Samsø Kommunes 
afgørelse indenfor 4 uger efter afgørelsen er modtaget jf. 
Retssikkerhedsloven §§ 60 og 67.  
 
Klagen skal sendes til Samsø Kommune med sikker mail til 
kommune@samsoe.dk. Kommunen vurderer herefter, om der 
er grundlag for at give borgeren helt eller delvist medhold.  
 
Får borgeren ikke medhold sendes klagen med begrundelse 
for afgørelsen og genvurderingen videre til Ankestyrelsen jf. 
retssikkerhedsloven § 66. 

Godkendt  April 2024   
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