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Kvalitetsstandard for pasning af døende, Lov om social service §§ 119-121 
Hvad er 
formålet? 

At yde plejevederlag til borgere, der ønsker at passe en 
pårørende, der ønsker at dø i eget hjem eller hos den 
nærtstående. 

Hvilke aktiviteter 
indgår i 
standarden?  
 

Fra orlovens begyndelse laves der aftale med orlovstager om, 
hvilke opgaver denne varetager. Disse opgaver er som 
udgangspunkt at:  

• Yde omsorg for den døende 
• Indgå i plejeopgaver. Der tages hensyn til personlige 

grænser 
• Varetage rengøringsopgaver samt daglig husholdning 

som indkøb, madlavning og oprydning. 
 
Det er en forventning, at orlovstageren opholder sig i den 
nærtståendes hjem de fleste timer i døgnet, og prioriterer at 
være omkring den døende i aften/nattetimerne, hvis denne er 
utryg eller har behov for overvågning. 

Hvad er omfang 
og varighed af 
ydelsen?   

Opstart af plejeorloven kan starte fra det tidspunkt, hvor 
orlovstageren har fået besked om, at plejevederlaget er 
bevilget. Plejeorloven kan ikke søges med tilbagevirkende 
kraft.   
 
Beregning af plejevederlag jf. servicelovens § 120: 
Plejeorloven kan højst udgøre 37 timer om ugen, og 
aflønningen sker efter gældende takst. Timeantallet afhænger 
af opgavens omfang.  
 
Afbryde/ophør af plejeorloven jf. servicelovens § 121: 
Orlovstageren og den uhelbredeligt syge kan til enhver tid 
afbryde plejeforholdet. Retten til plejevederlag bevares indtil 
14 dage efter dødsfaldet. Kommunen kan afbryde 
plejeorlovsydelsen, hvis pleje i hjemmet ikke mere kan anses 
for hensigtsmæssig. Plejeorloven stopper ikke under 
kortvarige indlæggelser (op til 14 dage) Ved varigt ophold på 
hospice eller i plejebolig afsluttes plejeorloven efter maksimalt 
2 dage, og plejevederlaget ophører.   
 
Ferie 
Der kan ikke afholdes ferie under plejeorloven, og der 
optjenes ikke feriepenge. Ved behov for afholdelse af ferie 
sættes orloven på pause. 

Hvem kan få 
ydelsen?  
  

Ordningen giver mulighed for at yde plejevederlag til en 
nærtstående, der ønsker at passe en pårørende, som ønsker 
at dø i eget hjem eller hos den nærtstående. Ansøgning om 
plejevederlag skal indgives til den kommune som 
plejeforholdet ønskes etableret i. 
 
Med en nærtstående menes en person, der er nært knyttet til 
den døende. Orloven kan deles mellem én eller flere personer, 
som ønsker at passe den døende.   
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Følgende skal være til stede hos den døende:  

• At det efter en lægelig vurdering konstateres, at de 
medicinske behandlingsmuligheder er udtømte.  

• At den terminale fase er indtrådt, og levetiden vil være 
kort (oftest 2-6 måneder).  

• At der er et pleje- og omsorgsbehov.  
• At tilstanden ikke nødvendiggør indlæggelse, forbliven 

på sygehus, ophold i plejebolig, hospice eller lignende.  
• At den døende befinder sig i eget eller pårørendes 

hjem.  
• At såvel den døende som den nærtstående er 

indforstået med etableringen af pasningsforholdet.   
 
Det er en forudsætning for at etablere et plejeforhold, at 
kommunen vurderer, at orlovstageren kan løfte opgaven. 

Hvilke øvrige 
forhold gør sig 
gældende?  

Ekstra hjælp fra kommunen  
Sideløbende med bevilget orlov kan der søges om andre 
kommunale ydelser som f.eks. personlig og praktisk hjælp, 
hjemmesygepleje, hjælpemidler, boligændringer og træning. 
 
Sygeplejeartikler jf. servicelovens § 122: Der kan ydes 
dækning af de udgifter den syge har til sygeplejeartikler og 
lign. Hjælp ydes efter et konkret skøn i hvert enkelt tilfælde.  
Der er tale om udgifter, som ville være blevet ydet, hvis den 
døende var indlagt på sygehus. Se nærmere specificering i 
særskilt kvalitetsstandard for §122  

Hvad er 
lovgrundlaget for 
standarden? 

Lov om Social Service §§ 119-121.  
 
Personer, som passer en nærtstående, der ønsker at dø i eget 
hjem, er efter ansøgning berettiget til plejevederlag. 

Hvem i Samsø 
Kommune tildeler 
ydelsen?  

I Samsø Kommune behandles sager om pasning af døende i 
kommunens Myndighedsafdeling. 
 
Visitationen i Social, Sundhed og Beskæftigelse 
Søtofte 10 
8305 Samsø 
 
E-mail: visitatorer@samsoe.dk 
 
Sikker mail: kommune@samsoe.dk , att. Visitationen 
(Anvendes når der fremsendes personfølsomme oplysninger 
som navn eller CPR-nummer). 
 
Telefon: 87 92 24 15 og 87 92 24 16  
 
Telefontid alle hverdage kl. 8:00-9:00. 

Hvem leverer 
ydelsen?  

I Samsø Kommune behandles sager om pasning af døende i 
kommunens Myndighedsafdeling. 
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Hvordan sikres 
dokumentation?  

Visitationen sker på baggrund af en konkret faglig og 
individuel helhedsvurdering. 
 
Der dokumenteres i den elektroniske borgerjournal.  

Hvad er 
kvalitetsmålene 
for ydelsen?  

Kvalitetsmålet for indsatsen er:  
 

• At sikre terminale borgere mest mulig livskvalitet i den 
sidste tid.  

• At borgeren oplever et koordineret, sammenhængende 
og meningsfyldt forløb fastlagt i samarbejde med 
borgeren selv. 

 
Klagevejledning  Borgeren har mulighed for at klage over Samsø Kommunes 

afgørelse indenfor 4 uger efter afgørelsen er modtaget jf. 
Retssikkerhedsloven §§ 60 og 67.  
 
Klagen skal sendes til Samsø Kommune med sikker mail til 
kommune@samsoe.dk. Kommunen vurderer herefter, om der 
er grundlag for at give borgeren helt eller delvist medhold.  
 
Får borgeren ikke medhold sendes klagen med begrundelse 
for afgørelsen og genvurderingen videre til Ankestyrelsen jf. 
retssikkerhedsloven § 66. 

Godkendt  April 2024   
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