Kvalitetsstandard for forbrugsgoder
efter Lov om Social Service § 113




Formalet med forbrugsgoder er, ligesom med hjaelpemidler, at
borgeren far mulighed for at fgre en sa normal og selvstaendig
tilveerelse som muligt og i stgrst mulig grad bliver uafhaengig
af andres hjaelp i dagligdagen og evt. bevare tilknytningen til
arbejdsmarkedet.

Derudover er formalet ogsa, at borgerens hjeaelpere kan udfgre
deres arbejde sikkerheds- og sundhedsmaessigt forsvarligt.

Forbrugsgoder er produkter, der bliver fremstillet og
forhandles bredt med henblik pa forbrug med den almindelige
befolkning som malgruppe. Produktet er pa den made ikke
fremstillet specielt til at afhjeelpe en nedsat funktionsevne,
som det er tilfeeldet med hjaelpemidler.

Hjzelpen ydes med et kontant belgb i de tilfaelde, hvor der i
den enkelte ydelsessituation er en udgift pa mere en 500 kr.
Belgbet er svarende til 50 % p3a prisen af et almindeligt
standardprodukt af den type, der er behov for, for at man kan
afhjaelpe den nedsatte funktionsevne.

Borger skal selv indkgbe forbrugsgodet og far ejendomsret
over produktet. Som udgangspunkt er der tale om en
engangsbevilling.

Borger kan ikke fa stgtte, hvis forbrugsgodet er indkgbt inden
bevilling.

Borger kan ikke fa stgtte til forbrugsgoder, som indgar i
saedvanligt indbo, sdsom en god hvilestol, passende seng og
madras, tv, vaskemaskine etc.

Et forbrugsgode kan i nogle tilfeelde alene have en
handicapkompenserende funktion og vil da vaere at betragte
som et hjeelpemiddel.

I samarbejde med borgeren, vil det blive afdeekket, hvad der
er sveert at meste i dagligdagen, og hvordan dette kan
afhjaelpes. I nogle tilfaelde vil der vaere behov for at indhente
laegeoplysninger.

En borger kan bevilges et hjaeelpemiddel ndr borgeren har en
varig funktionsnedsaettelse fysisk eller psykisk og nar
hjeelpemidlet:




e ivaesentlig grad kan afhjzelpe de varige falger af den
nedsatte funktionsevne,

e ivaesentlig grad kan lette den daglige tilvaerelse i
hjemmet eller

e er ngdvendig for, at den pdgaeldende borger kan udgve
et erhverv.

Det er en betingelse for bevilling af et hjaelpemiddel, at det
ikke kan lgses pa anden vis f.eks. alternativ made at udfgre
aktiviteten pa eller anden indretning af hjemmet. Den stgtte
borgeren vil fa tilbudt kan derfor vaere traening i dagligdagens
aktiviteter, rad og vejledning i stedet for et hjaelpemiddel.

Borgere med varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne,
som fglge af medfgdt eller senere opstdet handicap, sygdom
eller som fglge af ulykker, der ggr et hjeelpemiddel
ngdvendigt.

Der skal veere tale om en varigt nedsat funktionsevne, hvis
konsekvenser er af indgribende karakter i den daglige
tilveerelse og som ikke kan bedres ved behandling, traening
eller paedagogiske- og psykologiske tiltag.

Efter bevilling skal borger selv indkgbe forbrugsgodet. Borger
vaelger selv leverandgr og det konkrete produkt. Leverandgren
skal vaere momsregistreret.

Produktet skal opfylde de faglige specifikationer og
kommunens krav til egnethed. Det er dit ansvar som ansgger
at sikre dette.

Yderligere information, der vedrgrer specifikke forbrugsgoder,
fremgar af “Indsatskatalog for hjeelpemidler, forbrugsgoder og
boligindretning” som ligger tilgaengelig p& Samsg Kommunes
hjemmeside.

Borger far ejendomsretten over produktet og skal selv sgrge
for udgifter til drift, reparation og evt. udskiftning.

Hvis det pa grund af den nedsatte funktionsevne er
ngdvendigt med et forbrugsgode, der er dyrere end et
almindeligt standardprodukt, eller hvis den nedsatte
funktionsevne ngdvendigggr saerlige indretning af
forbrugsgodet, betaler kommunen de ngdvendige merudgifter.




Ved reparation af forbrugsgoder med saerlig indretning ydes
stgtte til betaling af hele reparationsudgiften vedrgrende den
saerlige indretning, men kun til den szerlige indretning.

Lov om Social Service (SEL) § 113.

Det er en forudseetning, at hjeelpemidlet ikke kan gives efter
anden lovgivning.

I Samsg Kommune behandles sager om hjselpemidler i
kommunens Myndighedsafdeling.

Borger skal ansgge via www.borger.dk

Myndighed kan kontaktes pa mail eller telefonisk:

E-mail: visitatorer@samsoe.dk

Sikker mail: kommune@samsoe.dk, att. Visitationen
(Anvendes ndr der fremsendes personfglsomme oplysninger).

Telefon: 87 92 24 58

For hjeelpemidler og forbrugsgoder der bevilliges som
genbrugshjeelpemiddel vil der vaere en leveringstid pa op til 7
hverdage.

Forbrugsgoder leveres direkte fra privat leverandgr til borger
adresse med mindre andet aftales med Samsg Kommunes
Myndighedsafdeling.

Der dokumenteres i den elektroniske borgerjournal.

At borgere med psykisk og fysisk funktionsnedsaettelse bliver
mest muligt selvhjulpne.

Borgeren har mulighed for at klage over Samsg Kommunes
afggrelse indenfor 4 uger efter afggrelsen er modtaget jf.
Retssikkerhedsloven §§ 60 og 67.

Klagen skal sendes til Samsg Kommune med sikker mail til
kommune@samsoe.dk. Kommunen vurderer herefter, om der
er grundlag for at give borgeren helt eller delvist medhold.

Far borgeren ikke medhold sendes klagen med begrundelse
for afggrelsen og genvurderingen videre til Ankestyrelsen jf.
retssikkerhedsloven § 66.
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