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Kvalitetsstandard for tidlige forebyggende indsatser efter Lov om Social 
Service § 82a-d 

 

Hvad er 

formålet? 

Formålet med indsatsen er at tilbyde et kort og intensivt 
forløb, som gør borgeren i stand til at klare sig selv. 
Indsatsen har en forbyggende karakter og kan foregå både 
individuelt og i gruppe. Indsatsen skal understøtte borgeren i 
deres aktuelle livssituation, og i at komme sig fra psykiske 
vanskeligheder og sociale følgevirkninger.  

Hvilke aktiviteter 

indgår i 

standarden?  

 

Tilbud om gruppebaseret hjælp og støtte 

• Fællesskaber i form af små eller større grupper i 
Møllebakkehuset.  

 

Tilbud om individuel tidsbegrænset socialpædagogisk hjælp og 
støtte 

• Personlige samtaler 
• Virtuelle seancer og forløb 
• Råd og vejledning i forhold til egenomsorg og økonomi  
• Henvisning til tilbud om terapigrupper, samvær og 

træning mm. i civilsamfundet. 
• Telefonisk vejledning til selvhjælp, herunder kontakt til 

den psykiatriske telefonrådgivning, lægevagt, 
forsorgshjem, krisecentre etc. 
 

Hjælp og støtte etableret i samarbejde med frivillige  

• Undersøge og etablere kontakt til Peer-uddannede og 
Samsø Frivilligcenter. 

 

Ved etablering af såvel individuelle og gruppebaserede tilbud, 
vil der være fokus på at inddrage familie, venner, naboer, 
tidligere brugere mv. 

Hvad er omfang 

og varighed af 

ydelsen?   

Individuelle og gruppebaserede tilbud vil som udgangspunkt 
bestå af kortere ugentlige samtaler eller aktiviteter i en 
tidsbegrænset periode. 
 
Et forløb forventes at bestå af 1-5 samtaler. Et forløb kan 
maksimum strække sig over 6 mdr. 
 
Akutte henvendelser er som udgangspunkt en enkeltstående 
indsats, da man forventes at kunne afsluttes eller henvises til 
anden aktør efterfølgende. 
 
Ved opstart og afslutning af et forløb vil det vurderes, om der 
er grundlag for, at borgere henvises til Myndighed, hvis der er 
behov for andre indsatser. 

 

Hvem kan få 

ydelsen?  

  

Alle borgere i Samsø kommune, der har eller er i risiko for at 

udvikle funktionsnedsættelse eller sociale problemer. 



2 
 

Hvilke øvrige 

forhold gør sig 

gældende?  

Det er et særligt fokus i den forebyggende indsats at inddrage 

netværk, civilsamfund og frivillige organisationer og tilbud. 

Hvad er 

lovgrundlaget for 

standarden? 

Lov om social service § 82 a: Tilbud om gruppebaseret 
hjælp 
lovgrundlaget for standarden? 
Til personer, der har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne 
eller 

sociale problemer, og personer, der er i risiko for at udvikle 

funktionsnedsættelse eller sociale problemer, kan 

kommunalbestyrelsen iværksætte eller give tilskud til tilbud 
om 

gruppebaseret hjælp, omsorg eller støtte samt gruppebaseret 

optræning og hjælp til udvikling af færdigheder. Det er en 

forudsætning, at kommunalbestyrelsen vurderer, at deltagelse 
i 

sådanne tilbud vil kunne forbedre modtagerens aktuelle 

funktionsniveau eller forebygge, at funktionsnedsættelsen 
eller de 

sociale problemer forværres. 
Stk. 2. Kommunalbestyrelsens afgørelse efter stk. 1 kan 
ikke 

indbringes for anden administrativ myndighed. 

 
Lov om social service § 82 b: Tilbud om individuel 

tidsbegrænset socialpædagogisk hjælp og støtte 

Til personer, der har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne 
eller 

sociale problemer, og personer, der er i risiko for at udvikle 

funktionsnedsættelse eller sociale problemer, kan 

kommunalbestyrelsen iværksætte eller give tilskud til tilbud 
om 

tidsbegrænset individuel hjælp, omsorg eller støtte samt 

tidsbegrænset individuel optræning og hjælp til udvikling af 

færdigheder. Tilbuddet kan gives i op til 6 måneder. Det er en 

forudsætning, at kommunalbestyrelsen vurderer, at tilbuddet 
vil 

kunne forbedre modtagerens aktuelle funktionsniveau eller 
forebygge, 

at funktionsnedsættelsen eller de sociale problemer forværres. 

Stk. 2. Kommunalbestyrelsens afgørelse efter stk. 1 kan 
ikke 

indbringes for anden administrativ myndighed. 
 
Lov om social service § 82 c: Sociale akuttilbud 

Kommunalbestyrelsen kan oprette og drive sociale akuttilbud. 

Oprettelse og drift kan ske i samarbejde med andre 
kommuner, 

regioner og private leverandører. 

Stk. 2. Formålet med et socialt akuttilbud er at tilbyde 
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personer 

med psykiske lidelser akut støtte, omsorg og rådgivning. 
 
Lov om social service § 82 d: Hjælp og støtte etableret i 

samarbejde med frivillige 

Til personer, der har nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne 
eller 

sociale problemer, og personer, der er i risiko for at udvikle 

funktionsnedsættelse eller sociale problemer, kan 

kommunalbestyrelsen tilbyde støtte efter §§ 82 a og 82 b 
etableret i 
samarbejde med frivillige sociale organisationer og foreninger. 
Det er en forudsætning, at kommunalbestyrelsen vurderer, at 
deltagelse i sådanne tilbud vil kunne forbedre det aktuelle 
funktionsniveau eller forebygge, at funktionsnedsættelsen 
eller de sociale problemer 

forværres. 

Stk. 2. Kommunalbestyrelsens afgørelse efter stk. 1 kan 
ikke 

indbringes for anden administrativ myndighed. 

 

Hvem i Samsø 

Kommune tildeler 

ydelsen?  

De tidlige forebyggende indsatser tildeles af Socialområdet i 
samarbejde med Myndighed via Åben Rådgivning.  
 
Se åbningstider for Åben Rådgivning via Samsø Kommunes 
hjemmeside.  

Hvem leverer 

ydelsen?  

I Samsø Kommune tilbydes tidlige forebyggende indsatser af 
Socialområdet.  
 
Social, Sundhed og Beskæftigelse 

Søtofte 10 
8305 Samsø 
kommune@samsoe.dk, att. Myndighed (Anvendes når der 
fremsendes personfølsomme oplysninger som navn eller CPR-
nummer).  
Telefon: 8792 2200 
 

Hvordan sikres 

dokumentation?  

Der dokumenteres i den elektroniske borgerjournal.  
Der oprettes ikke et sagsforløb i Myndigheden.   

Hvad er 

kvalitetsmålene 

for ydelsen?  

Generelt ønskes der øget opmærksomhed på tidlige, 
helhedsorienterede og sammenhængende indsatser, der skal: 
 

• hjælpe borgeren til positiv udvikling 
• hjælpe borgeren til selvhjælp 
• lette den daglige tilværelse og forbedre livskvalitet 
• forebygge at problemer for den enkelte forværres 
• øge fokus på rehabilitering og fremme inklusion i 

samfundet 
 

Klagevejledning  Der er ingen klageadgang, da der ikke træffes en afgørelse. 

Godkendt  28. august 2025 
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