Abent referat for Feergeudvalget onsdag
den 24.04.2024

Tid og sted: Samso ca. 14:00 — Flinchs Hotel

Deltagere:

Marcel Meijer, Michael Kristensen, Peter Askjeer, Mogens Wehrs, Flemming Skov, Flemming
Ejlersen, og Peter S Jeppesen.

Leif Larsen og Kirsten Brusgaard

Abne punkter

1.

Gennemgang af referat fra sidste made
Ingen bemaerkninger

@konomirapportering februar og marts 2024
@konomirapporteringen for begge ruter blev gennemgaet. Resultatet er meget teet pa det
budgetterede.

Budgetrapportering er vedlagt referatet

Trafik tal marts 2024
Trafiktal for begge ruter er vedlagt referatet

Isabella
a. CPU - status
Prinsesse Isabella sejler pt. med den CPU der blev leveret/lént i forbindelse med
nedbruddet. Den CPU der voldte problemer, og i praksis kom til at fungere igen, er
blevet rengjort og lagt pa lager. Herudover er der bestilt en ny, der forventes at
ankomme om ca. 4 uger.

Lillegre
a. Lillegre Drift
Der er lavet en meget detaljeret ansvarsfordeling, opgavebeskrivelse og
monitorering for skibets vitale komponenter ombord pa Lillegre, séledes at alle
eventuelle uregelmaessigheder opdages i tide, og risikoen for havarier derved
minimeres

Rederiet arbejder med en analyse af kritiske reservedele (gaelder ogsa for Isabella),
hvor der indhentes tilbud hos de forskellige leverandgrer. Nar denne analyse er
feerdig, vil den blive praesenteret for Faerge Udvalget.



b. Mgde med MAN Flensborg
Der har veeret afholdt mgde med MAN Flensborg vedrarende Intercooler
laekagerne. Der blev stillet spargsmdal om hvorfor der er saltvand direkte pé kolerne.
Et efterfalgende check i kontraktspecifikationerne péa feergen, viser at der er kreevet
ferskvands kgling pa systemerne. Hvorfor dette ikke er installeret skal undersgges.

Vedrorende overvagning af MAN motorer — Udvalget praeciserer at det mere er
muligheden for at MAN kan koble den ngdvendige PC pa motoren via et modem —
sdledes man ikke er afthaengig af at en montgr skal made fysisk op pa Lillegre.
Rederiet vil arbejde videre med dette.

Der konstateres svagt stigende saltindhold i motorolien ved hver olieprove. Dette er
dog langt under de kritiske veerdier. Arsagen kendes ikke — men undersgges.
Motorolien skiftes nu for hver 250 timers drift

c. Genopbygning og levering af motor 3
Motoren er stadig i England, og afventer dele fra MAN i Tyskland

6. Marketingplan 2024 - opstart — status
a. Nye Billettyper og priser
Markedsfaringen er startet med St. Bededag tilbuddet for rejsende til Samso. Her
testes tilbuddet om gratis billet til Samsg, og mandag den 22.4 var der solgt i alt 45
flere bilbilletter end normalt pa de gaeldende afgange.

Budskaberne i de forskellige medier tilrettes nu de nye priser, s& hovedformalet er
at fa gget bespg pa hjemmesiden, og dermed ogsa et gget salg. Der fokuseres
geografisk pé Aarhus og omegn, og her benyttes de lokale ugeblade.

Der arbejdes videre med sommerkampagnerne ifalge markedsfaringsplanen.

b. Dashboard til opfelgning af billetsalg
I uge 18 vil rederiet blive praesenteret for en skabelon for hvorledes dette
styringsveerkltaj kan se ud. @nsket er at kunne folge med i antal bookinger per
produkt, salg og beleegning per afgang samt overfgrte biler og passagerer for begge
feerger péa daglig basis.

Endvidere vil det vaere muligt at falge effektiviteten pa de forskellige annoncer for
dermed at kunne optimere markedsforingen, og dermed bruge midlerne pa det der
virker bedst

7. Dato for naeste magde
Neeste made er aftalt til fredag den 14.6 klokken 08:15 pa Samsg



8. Eventuelt
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